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Préambule

L es parties saccordent sur la nécessité :
- d'assurer atous les bénéficiaires un acces a des prestations de qualité ;
- de satisfaire aux principes de la transparence et de contribuer a la recherche
constante d’une gestion rigoureuse des dépenses d'assurance maladie dans le

cadre d’ un systeme de soins de qualité ;

- détudier les pratiques de prix et de réfléchir, dans le cadre de leur partenariat,
aux moyens permettant de limiter le reste a charge des assurés.




Titreler : dela portéedu régime conventionnel

Article 1er : del’objet dela convention

L’ objet de la présente convention est :

de préciser les modalités et procédures de facturation et de reglement des produits
d'optique médicale inscrits au Chapitre 2 du Titre Il de la liste prévue par I'article
L.165-1 du code de la sécurité sociae;

de favoriser la prise en charge de ces prestations dans le respect des obligations de
chague régime obligatoire d' assurance maladie ;

de définir les conditions de mise en cauvre de la procédure de dispense d'avance des
frais dans le secteur précité;

de garantir le libre choix du professionnel par I’ assuré ;

d organiser les rapports entre les parties signataires de maniére a favoriser leur
concertation sur les questions que sont susceptibles de soulever la vie
conventionnelle ou I'application des textes en vigueur ;

de déterminer les modalités d'échange d'informations a caractére économigue entre
les partenaires en favorisant notamment la communication et I'examen en commun
des résultats des traitements automatisés des données du codage des produits ci-
dessus vises.

Article 2 : du champ dela convention nationale

La présente convention nationale régit les rapports entre :

au niveau national :
- les organi sations professionnelles représentant les opticiens ;

- et la Caisse Nationale de I'Assurance Maladie des Travailleurs Salariés, la Caisse
Centrale de Mutualité Sociale Agricole et la Caisse Nationale d'Assurance Maadie
des Professions Indépendantes qui ont en charge les intéréts des ressortissants affiliés
aleur régime respectif, ainsi que la responsabilité de I'équilibre financier de celui-ci.



e et aux niveaux local et régional :

- les représentants régionaux accrédités des organisations professionnelles
signataires appel ées a défendre les intéréts des opticiens ; ainsi que lesdits opticiens
qui ont choisi de placer leur activité sous le régime de la présente convention ;

- et les caisses primaires et régionales de I'Assurance Maladie des travailleurs
salariés, les caisses de mutualité sociale agricole et les caisses régionales
d’ assurance maladie des professions indépendantes qui ont en charge la défense des
intéréts des assurés sociaux affiliés aleur régime respectif.

Est désignée par la présente convention comme "l'opticien” la personne physique ou
morale qui facture ses prestations aux organismes de prise en charge conformément aux
textes régissant son exercice et a ses présents engagements conventionnels.

Les parties reconnaissent qu'aucune convention non conforme au présent modéle

approuvé par arrété interministériel ne peut régir les rapports entre les caisses et les
opticiens.

Article 3: desbénéficiaires dela présente convention

La présente convention est applicable a I'ensemble des ressortissants relevant des
risques garantis par les régimes obligatoires d'assurance maladie.

Titrell : del’adhésion du professionnel a la convention

Article4 : du volontarisme del'adhésion

Tout opticien doit formellement manifester son adhésion a la présente convention
régionale aupres des organismes régionaux de I'Assurance Maladie Obligatoire vises a
l'article 2 ci-dessus, pour que les présentes dispositions lui soient applicables,
notamment la procédure de dispense d'avance des frais.



Article5: desconditionsd'adhésion

Paragraphe 1 : dela compétence professionnelle

Ne peuvent adhérer a la présente convention que les personnes physiques ou morales
reconnues compétentes pour mener une activité d'opticien aux termes du Code de la
Santé Publique et/ou du Code de la Mutualité et garantes de la conformité des locaux et
du respect desregles d’ exercice en leur sein.

Paragraphe 2 : du responsable technique

Dans la mesure ou I'exercice de son activité le rend nécessaire, I'opticien peut affecter a
I'accuell des assurés un responsabl e technique.

Est considéré comme responsable technique la personne reconnue compétente pour
exercer la profession d'opticien mais qui n’est pas garante de la conformité du ou des
locaux et du respect des régles d’ exercice professionnel et ne peut adhérer a la
convention en son nom.

Paragraphe 3 : desnormesd’installation et d’ équipement

Pour gue son adhésion ala présente convention soit reconnue par |es caisses régionales,
I'opticien doit disposer de locaux répondant aux exigences fixées par les textes
applicables en matiere d'accessibilité aux personnes a mobilité réduite.

L'intérieur et |'extérieur du magasin d'optique doivent étre en bon état et propres, tant du
point de vue des sols, murs, plafonds, vitrines que des présentoirs de produits,
éclairages, éléments de communication.

A l'intérieur du magasin est aménagé un espace permettant de conseiller I'assuré et de
lui faire essayer les produits. L'opticien doit disposer d'un matériel spécifique destinés
aux tests d'évaluation :

- une boite d'essai (sphéere -20.00 a +20.00 et cylindre de 6.00) pour la mise en
condition d'usage ;

- un tableau d'optotype pour quantifier I'acuité visuelle ;

Que l'atelier soit attenant a la surface de vente ou centralise, tous les montages doivent
étre effectués sous le controle de l'opticien ou d'un responsable technique. Un
frontocométre et tout le matériel de fagconnage nécessaire a la réalisation sur place de
I'équi pement optique, pour montage et remontage, doivent étre installés dans cet atelier.

Paragraphe 4 : dela pluralité deslocaux



L’ activité de I'opticien peut s exercer dans plusieurs locaux correspondant a des points
de vente différents inscrits au registre du commerce ou, sagissant des organismes
mutualistes gestionnaires de centres d'optique, au registre national des mutuelles. Ces
derniers doivent déclarer chague point de vente a la Direction Régionae des Affaires
Sanitaires et Sociales dans le ressort de laquelle ils sont implantés.

Toute ouverture de local destiné a une pratique professionnelle entrant dans le champ de
la présente convention doit étre déclarée aux caisses : chague local doit étre reconnu
conforme et étre géré par au moins un responsable technique, sous la responsabilité de
la personne physique ou morale conventionnée.

Article 6 : des modalités de demande d'adhésion

Il appartient a chague opticien de présenter une demande d'adhésion, par lettre
recommandée avec accusé de réception, ala caisse régionale de I’ assurance maladie des
travailleurs salariés de la circonscription dans laquelle il exerce. Ladite caisse doit
transmettre I'information aux caisses des autres régimes et du méme ressort
géographique dans un délai maximal d'un mois a compter de la date de réception de la
demande.

L'opticien doit, en demandant I'adhésion pour un local déterming, indiquer sil a d§a
obtenu une adhésion conventionnelle au titre d'un local situé dans la circonscription
d'une autre caisse régionale.

Toutefois, I'opticien dé§ja conventionné aupres d'un organisme d'assurance maladie, au
titre d'un autre dispositif, lors de I'entrée en application de la présente convention
nationale est dispensé de I'obligation de dépbt d'une demande d'adhésion telle qu'elle est
prévue a l'alinéa 1. Il conserve le bénéfice de son conventionnement antérieur en
attendant que la procédure relative a son adhésion au titre de la présente convention ait
été menée a son terme.

Article 7 : des modalités de reconnaissance de |'adhésion

Afin de permettre a l'opticien d'adhérer a la convention, la caisse régionale de
I'Asssurance Maladie des travailleurs salariés, pour son compte et pour le compte de la
caisse maladie régionale des professions indépendantes et de la caisse de mutualité
sociale agricole, adresse un formulaire d'adhésion conforme au modéele figurant a
I'annexe 1 de la présente convention, ainsi qu'une copie de cette convention :

e al'opticien conventionné antérieurement a la signature de la présente convention,
dans un délai de deux mois a compter de la date d'entrée en vigueur de celle-ci ;
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e a l'opticien installé antérieurement mais non conventionné, dans un délai
maximal d'un mois a compter de la date de réception de la demande d'adhésion ;

e al'opticien installé postérieurement a la date d'entrée en vigueur de la présente
convention, dans un délai maximal d'un mois a compter de la date de réception
de lademande d'adhésion.

L'opticien qui souhaite adhérer a la convention renvoie a la caisse régionde de
I'Assurance Maladie des travailleurs sdariés le formulaire ddment rempli, en
recommandé avec accusé de réception, dans le délai de deux mois a compter de la date
de réception du document. Il doit transmettre a la caisse régionale precitée :

- une copie certifiée conforme de son dipléme ou de celui du salarié appelé a étre
désigné comme responsable technique, ou d'un document considéré comme
équivalent et I'autorisant a exercer conformément aux textes en vigueur,

- une attestation de son inscription sur la liste établie par le préfet du département
dans lequel il exerce ou celle du saarié appelé a étre désigné comme responsable
technique.

Le défaut de réponse a I'échéance du délai de deux mois prévu ci-dessus équivaut a
renoncer al'adhésion.

En cas de retour du formulaire diment rempli avant I'échéance de ce délai, I'adhésion
est reconnue par les caisses des trois régimes concernés apres avis favorable de la caisse
régionale de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés. Cette reconnaissance est
notifiée, au plus tard dans le délai de deux mois suivant la demande de I'opticien, a ce
dernier et aux autres organismes régionaux. Cette reconnaisssance de |'adhésion ne peut
intervenir qu'a partir du moment ou la caisse régionale de I'assurance maladie des
travailleurs salariés a vérifié le respect par I'opticien des conditions d'adhésion fixées
par la présente convention. Elle prend effet a compter de la date de sa notification a
I'opticien. Les organismes régionaux se chargent d'en informer les organismes locaux de
prise en charge.

Un numéro d'adhésion unique, valable pour I'ensemble des régimes, est alors attribué
par la caisse régionale de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés.

Dans la mesure ou le fichier national |e permet, un numéro d'identification national e est
attribué a l'opticien. 1l se substitue alors au numéro d'adhésion. Ses conditions
d'attribution sont définies par avenant ala présente convention.
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Article 8 : des changementsintervenant dansla situation du professionnel

Paragraphe 1% : du changement de responsable technique

Tout départ définitif d’ un responsable technique doit obligatoirement étre signalé par
I'opticien, dans un délai de 15 jours précédant ce départ, a la caisse régionale de
I'Assurance Maladie des travailleurs salariés, sauf dans les cas ou le départ intervient
sans préavis dans les conditions prévues par le droit du travail, auquel cas le
signalement doit étre fait au plustard le jour du départ du salarié.

En cas de remplacement définitif ou de recrutement d'un nouveau responsable
technique, I'opticien en avise, par lettre recommandée avec accusé de réception, la
caisse régionale de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés. Celle-ci, aprés
vérification de la compétence du salarié recruté, notifie a I'opticien son accord sur la
désignation de ce nouveau responsable technique, en recommandé avec accusé de
réception, dans un délai d’'un mois a compter de la date de réception de la demande.
L'activité du responsable technique est réputée conforme durant le délai qui Sécoule
entre la demande et la notification.

L orsgu'un remplacement transitoire supplée un départ définitif du responsable technique
titulaire, I'opticien est tenu dinformer la caisse régionale de I'Assurance Maladie des
travailleurs salariés du nom, de la qualité et des heures de présence dans les locaux
concernés du professionnel destiné a assurer ce remplacement transitoire.

A défaut de remplacement du responsable technique d'un local appelé a recevoir des
assurés sociaux, la récupération des sommes indument versées pour le compte de ce
local se calcule a la date du départ du responsable technique et pour toute la période
pendant laquelle il n‘a pas été remplaceé.

Paragraphe 2 : des changementstouchant al'identification del'opticien

Tout changement de nature & modifier les conditions de I'adhésion de I'opticien a la
présente convention, tel que le déménagement, la cession du fonds, la fusion, la reprise
totale ou partielle de la structure, doit étre signalé dans un délai d'un mois a la caisse
régionade de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés et motive le dépbt et
I'instruction d'une nouvelle demande d'adhésion. Durant cette période transitoire
dinstruction, I'adhésion initiale est maintenue de fagon provisoire.

La caisse régionale de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés procede a la
reconnaissance de l'adhésion conventionnelle de l'opticien au vu de ses nouvelles
conditions d'exercice, ainsi qu'a la notification de cette reconnaissance a l'opticien lui-
méme et aux autres organismes régionaux de son ressort geographique selon les mémes
modalités que celles prévues al'article 7 ci-dessus.
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Article9: delarésiliation del'adhésion

L'opticien garde la possibilité de résilier, a tout moment, son adhésion a la convention
par lettre recommandée avec accusé réception adressée a la caisse régionde de
I'Assurance Maladie des travailleurs salariés. Cette résiliation prend effet a compter de
la date de réception de lalettre par I'organisme.

Il se place ainsi hors régime conventionnel et n'est habilité a redemander son adhésion
qu'a la date de renouvellement de la convention en vigueur ou au moment de I'entrée en
vigueur d'une nouvelle convention.

Article 10 : del'engagement du professionnel

En adhérant a la présente convention et en signant le formulaire susmentionné,
I'opticien s engage a respecter I'ensemble de la réglementation en vigueur et notamment
les obligations procédant de la réglementation et de la nomenclature du Chapitre 2 du
Titre 1l delaliste prévue par I'article L.165-1 du code de la sécurité sociale,

Article 11 : delaliste des professionnels éablie par région

La caisse régionale de I’ Assurance Maladie des travailleurs salariés met régulierement a
jour laliste des opticiens ayant adhéré ala présente convention dans sa circonscription.

Cette liste est adressée dans les meilleurs délais :

e alX autres organismes régionaux signataires,
e aux organisations professionnelles signataires.

Chague organisme se charge, pour le compte de son régime, de I’ envoi de cette liste aux
organismes locaux de prise en charge de sa circonscription.

Cette liste doit étre tenue a la disposition des bénéficiaires qui peuvent la consulter sur
simple demande aux caisses régionales ou dans les organismes de prise en charge.
Lorsque les moyens de la caisse régionale le permettent, cette liste peut étre consultée
sur minitel ou tout autre support de communication existant ou a venir accessible au
public.
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La caisse régionale de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés effectue un bilan du
conventionnement des opticiens et le transmet aux caisses des autres régimes et du
méme ressort géographique. Ce bilan est a effectuer dans les 5 mois a compter de la
date de signature de la présente convention. Il est présenté et commenté au sein de la
commission paritaire régionale prévue par l'article 22 de la présente convention. 1l est
réactualisé si nécessaire.

Titrelll : desconditions de délivrance des fournitures d'optique

Article 12 : du libre choix del’assuré

L'assuré consulte I'opticien de son choix. Les caisses sinterdisent de faire pression sur
I'intéressé pour influencer son choix au profit ou au détriment de tel opticien déterminé.

Dans tous les cas, afin de permettre aux assurés de choisir librement leur opticien, les
organismes de prise en charge sengagent a fournir aux assurés la liste des opticiens
installés dans leur circonscription, en leur signalant ceux auprés desquels ils pourront
bénéficier de la dispense d'avance des frais.

Article 13 : des pratiques de communication

Les parties conviennent de la nécessité de garantir aux assurés sociaux la qualité des
prestations qui leur sont servies par les opticiens. Dans ce but, ces derniers peuvent
recourir a des procédés de communication afinalité informative permettant d'éclairer le
choix des assurés et de les placer en situation d'obtenir des équipements d'optique
parfaitement adaptés a leurs besoins.

Dans une logique de maitrise des dépenses de santé, les opticiens Sengagent a renoncer
aux supports publicitaires et campagnes promotionnelles grand public faisant référence
au remboursement de leurs prestations par les organismes dassurance maladie
obligatoire ou constituant une incitation a une consommation abusive.

Ils sinterdisent par ailleurs :

- larémunération ou I'indemnisation, sous quelque forme gue ce soit, de praticiens ou
d'auxiliaires médicaux exercant en établissement de soins ou ayant une activité
libérale ; hormis, d'une part, pour les activités de consell, de coordination ou de
formation et, d'autre part, dans tous les cas prévus par les articles L.4113-6 et 4113-8
du code de la santé publique ;

- I'encouragement, gratuit ou en échange d'avantages en nature ou en espéeces, de la
prescription ou du renouvellement d'une prestation plus colteuse que celle nécessitée
médicalement par I'état de I'assuré ;
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- lasollicitation de prescriptions de fournitures d'optique médical e remboursables par
des moyenstels que le prét ou le financement gratuit de matériel de diagnostic ;

- les ventes itinérantes, les ventes dites de démonstration, les ventes par démarchage,
ainsi que les procédés destinés a drainer la clientéle par des moyens tels que remises
Ou avantages en nature ou en especes, pression aupres des organismes sociallx, €etc...

Article 14 : dela présence de ' opticien dans son local

L’ exercice de I'activité exige, aux heures d'ouverture du local réservé a l'accueil des
assurés, la présence effective et permanente de l'opticien compétent, ou de son
responsabl e technique.

Deés lors que le local n'est pas ouvert de facon continue, I'opticien informe la caisse
régionale de I'Assurance Maadie des travailleurs salariés des jours et heures de sa
présence effective ou de celle de son responsable technique dans chaque local. En
dehors de ces jours et heures de présence, |'opticien sinterdit tout accueil des assurés
sociaux dont lafinalité résiderait dans la délivrance d'équipements d'optique médicale.

L'opticien affiche dans son ou ses locaux les jours et heures qu'il entend réserver a
I'accueil des assurés.

Article 15 : dela conformitédela prestation ala prescription

L'opticien doit toujours étre en mesure de fournir aux bénéficiaires des organismes de
prise en charge des prestations inscrites sur la liste prévue par I'article L.165-1 du code
de la sécurité sociale, en se conformant a la prescription médicale et dans l'intérét de
leur bien-étre visuel.

Il garantit & I'assuré une mise en condition d'usage optimale. La mise en condition
d'usage consiste pour |'opticien afaire essayer le produit qu'il aréalisé, en tenant compte
de l'usage que I'assuré en fera : utilisation constante ou occasionnelle, vision de loin ou
de pres, utilisation professionnelle ou non...).
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Article 16 : del'information del'assur é

L'opticien informe I'assuré, a I'occasion de la délivrance de la prestation individuelle,
des conditions de prise en charge des fournitures d'optique par I'Assurance Maadie
Obligatoire telles qu'elles sont définies par |es textes réglementaires en vigueur.

Préalablement a la délivrance de la prestation prescrite, I'opticien établit un devis en
deux exemplaires. Un exemplaire est remis a l'assuré, le second étant conservé par
I'opticien.

Ce document ne peut en aucun cas étre exigé par les organismes d'assurance maladie
lors de I'examen du dossier de prise en charge. |l peut, en revanche, leur étre présenté en
cas de litige intervenant entre les parties (caisses, assurés, opticiens).

TitrelV : desmodalités de facturation et dereglement des prestations de I'opticien

Article 17 : des engagements ayant trait a la couverture maladie universelle

Afin de garantir, conformément aux dispositions |égislatives en vigueur, le respect de
I'obligation de proposer aux bénéficiaires de la couverture maladie universelle des
produits relevant de ce champ, tel qu'il est défini par des arrétés interministériels, aux
prix limites de vente déterminés par ces arrétés, |'opticien sengage, pour tous les
produits correspondant a ce champ et faisant I'objet de son activité courante, a:

- informer les bénéficiaires susvisés de leur droit a obtenir la délivrance de ces
produits a des prix n'excédant pas les prix limites de vente et les exonérant de toute
participation financiere ;

- leur dispenser tout conseil leur permettant de se déterminer dans leur choix en leur
proposant, en premiére intention, le ou les produits relevant du champ précité quiil
est en mesure de leur délivrer au prix limite de vente arrété et orienter leur choix
sur ce ou ces produits;;

- étre en mesure de délivrer tout type d'offre relevant du champ précité, deés lors
gu'elle correspond a son activité courante, qu'il est en mesure de leur proposer aux
prix limites de vente de maniére a étre pleinement en position de répondre a leur
besoin.

Article 18 : des modalités de facturation des prestations

La facturation de la ou des fournitures délivrées doit étre établie sur une feuille de soins
conforme au modeél e arrété par la réglementation en vigueur.
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Le montant total de la facture doit faire apparaitre le prix payé par le bénéficiaire et le
tarif de responsabilité en vigueur.

En cas de facturation télétransmise, les informations définies par le cahier des charges
de la norme d'échange en vigueur simposent au professionnel.

Article 19 : du réglement dela prestation

L'opticien peut faire bénéficier I'assuré de la dispense d'avance des frais, sous réserve de
la présentation de sa carte d'assurance maadie (Vitale) en cours de validité ou de
I'attestation papier délivrée simultanément et certifiant I'ouverture des droits. Dans ce
cas, |'opticien adresse a |'organisme dont reléve I'assuré la feuille de soins originale
correspondant ala prestation servie.

En cas de pratique de la dispense d'avance des frais, I'opticien adresse a |'organisme
dont releve I'assuré la feuille de soins originale correspondant a la prestation servie.
L'organisme de prise en charge régle aors directement a l'opticien les sommes
correspondant au remboursement di par I'Assurance Maladie Obligatoire au regard des
tarifs de responsabilité en vigueur. Le reglement intégral doit intervenir dans un délai de
20 jours a compter de laréception de la facture par |'organisme de prise en charge.

Dans la mesure du possible, I'opticien fait bénéficier de la procédure de dispense
d'avance des frais tout assuré affilié a un organisme d'assurance maladie relevant d'une
autre circonscription que celle dans laguelle il est implanté, sous réserve de la
présentation de la carte d'assurance maladie ou de l|'attestation papier justifiant
I'ouverture des droits.

En cas d'erreur dans la transmission du dossier ou touchant a I'ouverture des droits de
I'assuré social, I'organisme qui a été destinataire du dossier le retourne sans délai a
I'opticien qui en était I'expéditeur.

Article 20 : dela télétransmission

Les parties signataires conviennent que la transmission des données nécessaires a
I'application de la dispense d'avance des frais devra principalement seffectuer par
télétransmission, selon le dispositif Iris B2 non sécurisé, conformément a un protocole
d'accord national qui en définit les modalités par avenant ala présente convention.

Les organismes nationaux de I'Assurance Maladie Obligatoire sengagent a mettre en
oeuvre tous les moyens permettant de développer la télétransmission par flux
électroniques, selon le dispositif SESAM-Vitale, dans les meilleurs délais autorisés par
les contraintes technigques pesant sur eux.
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Article 21 : du refusde priseen charge
Dans tous les cas, les organismes de prise en charge sont dans |’ obligation de motiver
leur décision de refus total ou partiel de prise en charge des fournitures d'optique

médicale servies et facturées par |'opticien et de préciser a celui-ci lesvoies et les délais
de recours qui lui sont offerts.

TitreV : du suivi del’application du régime conventionnel

Article 22 : dela Commission Paritaire Nationale

Paragraphe ler : dela composition dela Commission Paritaire Nationale
Il est créé une commission paritaire nationale comportant deux sections:
e une section professionnelle composée de :

- 2 représentants professionnels de la Fédération Nationale des Opticiens
Indépendants de France, ainsi que 2 suppléants ;

- 2 représentants professionnels de I'Union Nationale de I'Optique Mutualiste,
ainsi que 2 suppléants;;

e une section sociale composée de :

- 2 représentants de la Caisse Nationale de I'Assurance Maladie des Travailleurs
Salariés, ainsi que 2 suppléants,

- 1 représentant de la Caisse Centrale de Mutualité Sociale Agricole, ainsi que 1
suppléant.

- 1 représentant de la Caisse Nationale d'Assurance Maladie des Professions
Indépendantes, ainsi que 1 suppléant,

Chague membre de droit de la Commission paritaire nationale peut se faire
accompagner en séance de conseillers au nombre maximal de deux.

Elle peut également inviter des experts mandatés par I'une des parties. Les autres
membres de la Commission doivent alors en avoir éé avertis au moins deux semaines
avant la date de la séance, sauf en cas de réunion de la Commission Paritaire Nationale
en urgence
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La section professionnelle et la section sociale élisent chacune un président parmi leurs
membres.

Le Président de la section professionnelle et celui de la section sociale assurent, a tour
derdle, par période d'un an, la présidence et la vice-présidence de la Commission.

Paragraphe 2 : du fonctionnement dela Commission Paritaire Nationale

La Commission Paritaire Nationale se réunit a Paris sur convocation de son Président au
moins une fois par an al'initiative de I'une des parties signataires qui lui en adresse la
demande.

Son secrétariat est assuré par un membre du personnel administratif de I'une des caisses
nationales.

Les convocations sont adressées par le secrétariat aux membres de la Commission au
moins un mois avant la date de la réunion, sauf urgence, accompagnées de I'ordre du
jour établi par une concertation des présidents de section et, le cas échéant, de la
documentation correspondante.

La Commission ne peut délibérer valablement que lorsgue le quorum est atteint. Le
guorum sentend comme un nombre de membres présents au moins égal ala moitié des
membres composant chacune des sections.

En cas d'absence, les membres de la Commission peuvent soit donner délégation de
vote a un autre membre de la méme section, auquel cas aucun membre ne peut recevoir
plus d'une délégation, soit se faire représenter par leurs suppléants.

L es membres de la Commission sont soumis au secret des délibérations.

Pour les points de I'ordre du jour requérant un vote, la Commission se prononce a la
majorité simple des voix exprimées. En cas de partage éga des voix, la voix du
président est prépondérante.

Le secrétariat est chargé d'établir un relevé de décisions de chague réunion de la
Commission dans les deux mois suivant celle-ci. Il est adressé a chague caisse et
syndicat représenté au sein de la Commission.

Paragraphe 3 : du réle dela Commission Paritaire Nationale
Elle étudie toute question soulevée par I'application du dispositif conventionnel tant au

niveau régional qu’'au niveau national et propose les modifications qu'il lui parait
nécessaire d'y apporter.
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Elle émet un avis sur les recours suspensifs entrepris par les opticiens a I'encontre
desquels un déconventionnement a été décidé par une commission paritaire régionale et
qui estiment devoir contester cette décision.

Elle examine les difficultés d'application de la réglementation et de la nhomenclature
présidant au remboursement de I'optique médicale et de toutes dispositions |égidlatives
ou réglementaires relatives a|'exercice de la profession d'opticien.

Elle est saisie en cas de non-respect par |'une des parties signataires de ses engagements
conventionnels et recherche toute solution utile.

Elle transmet ses recommandations sur les décisions prises, au hiveau régiona, a
I'encontre des opticiens dans le cas prévu par I’ article 24 de la présente convention.

Elle établit un bilan annuel de I'activité des commissions paritaires régionales et
informe les instances ministérielles compétentes dans le domaine des dispositifs
meédicaux des propositions de modifications réglementaires établies par les parties
signataires.

Elle est éventuellement associée aux campagnes destinées a sensibiliser la profession,
les prescripteurs et les assurés sur les moyens de contribuer a la dispensation de
prestations de qualité.

Elle facilite la mise en place de la télétransmission et du dispositif SESAM-Vitale entre
les professionnels et les caisses relevant des régimes signataires.

Article 23 : dela Commission Paritaire Régionale

Une commission paritaire régionale est instituée dans les trois mois qui suivent |'entrée
en vigueur de la convention.

Paragraphe 1 : dela composition dela Commission Paritaire Régionale

La Commission Paritaire Régionale comporte :

e une section professionnelle composée de :

- 2 représentants professionnels de la Fédération Nationale des Opticiens
Indépendants de France, ainsi que 2 suppléants ;

- 2 représentants professionnels de I'Union Nationale de I'Optique Mutualiste,
ainsi que 2 suppléants;;
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e une section sociale composée de :

- 2 représentants de |a caisse régionale de |'assurance maladie des travailleurs salariés
et 2 suppléants;

- 1 représentant de la caisse régionale d'assurance maladie des professions
indépendantes et 1 suppléant ;

- 1 représentant de la caisse de mutualité sociale agricole et 1 suppléant ;

Les représentants de la section professionnelle doivent exercer leur activité
professionnelle dans | e ressort régional de la Commission.

Chague membre de droit de la Commission Paritaire Régionale peut se faire
accompagner en seance de conseillers au nombre maximal de deux.

La Commission Paritaire Régionale peut inviter des experts mandatés par I'une des
parties. Les autres membres de la commission doivent aors en avoir éé avertis au
moins trois semaines avant la date de la séance, sauf en cas de réunion de la
Commission Paritaire Régionale en urgence

La section professionnelle et |a section sociae élisent chacune un président parmi leurs
membres.

Le Président de la section professionnelle et celui de la section sociale assurent, a tour
derble, par période d'un an, la présidence et |la vice-présidence de la Commission.

Paragraphe 2 : du fonctionnement dela Commission Paritaire Régionale

La Commission Paritaire Régionale se réunit sur convocation de son Président au moins
une fois par an a l'initiative de I'une des parties signataires qui lui en adresse la
demande.

Son secrétariat est assuré par un membre du personnel administratif de I'une des caisses
régionales.

Les convocations sont adressees par le secrétariat aux membres de la Commission au
moins 15 jours avant la date de la réunion, accompagnées de |'ordre du jour établi par
une concertation des présidents de section et, le cas échéant, de la documentation
correspondante.

La Commission ne peut délibérer valablement que lorsque le quorum est atteint. Le
guorum sentend comme un nombre de membres présents au moins égal ala moitié des
membres composant chacune des sections.
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En cas d'absence, les membres de la Commission peuvent soit donner délégation de
vote a un autre membre de la méme section, auquel cas aucun membre ne peut recevoir
plus d'une délégation, soit se faire représenter par leurs suppléants.

Les membres de la Commission sont soumis au secret des délibérations.

Pour les points de I'ordre du jour requérant un vote, la Commission se prononce a la
majorité simple des voix exprimées. En cas de partage égal des voix, la voix du
président est prépondérante.

Le secrétariat est chargé d'établir un relevé de décisions de chaque réunion de la
Commission dans les deux mois suivant celle-ci. |l est adressé a chague caisse et
syndicat représenté au sein de la Commission, a charge pour les caisses de le
transmettre aux organismes de prise en charge relevant de leur circonscription.

Paragraphe 3 : du réle de la Commission Paritaire Régionale

Elle a pour rble dexaminer les conditions dapplication du présent régime
conventionnel, notamment en cas de difficulté soulevée dans le cadre des rapports
gu'entretiennent les opticiens et les organismes de prise en charge.

Elle doit également étre réunie avant toute décision susceptible d'étre prise a I'égard
d'un opticien défaillant, pour émettre un avis dans les conditions fixées a |'article 24 de
la présente convention.

La Commission Paritaire Régionale se réunit a la demande de I'une au moins des parties
signataires et au moins une fois par an. Elle doit établir un bilan annuel portant sur son
fonctionnement et sur I'application de la présente convention.

En cas de refus du ou des représentants professionnels signataires de voir se réunir la
Commission Paritaire Régionale, la section sociale constate la carence de I'autre partie
signataire, examine les points de I'ordre du jour et délibére.

Article 24 : du non respect des engagements conventionnels

En cas de non respect par I'opticien de ses engagements conventionnels, notamment en
matiere de délivrance de la prestation, de facturation de celle-ci ou de télétransmission,
la caisse régionale de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés lui adresse une
demande dexplication valant notification des anomalies relevées par lettre
recommandée avec accusé de réception.
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L'opticien dispose d'un délai d'un mois a compter de cette notification pour fournir ses
explications écrites. Au terme de ce déla et s les faits reprochés se révéent
suffisamment fondés, la caisse régionale de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés
réunit la Commission Paritaire Régionale prévue al’ article 21 de la présente convention
dans un délai maximal d'un mois.

L'opticien est convoqué a la Commission, par son secrétariat, dans un délai minimal
d'un mois précédant la réunion de celle-ci, par lettre recommandée avec accuse de
réception, pour fournir toutes les explications qu'il juge utiles.

L'opticien peut remettre un mémoire en défense au secrétariat de la Commission, au
plus tard 15 jours avant la date a laquelle il est convogué auprés de celle-ci. Le
secrétariat en adresse un exemplaire a chaqgue organisme dassurance maladie et
organisation professionnelle membre de la Commission. Tout mémoire envoyé au
secrétariat par I'opticien dans les 15 jours précédant la réunion de la Commission n'est
pas pris en compte.

L'opticien peut se faire assister, sil le souhaite, d'un professionnel, d'un responsable
technigue ou d'un avocat de son choix en Commission.

La Commission Paritaire Régionale émet en séance un avis sur la décision a prendre
apres audition de l'intéressé. Un compte rendu est adressé par la caisse régionale de
I'Assurance Maladie des travailleurs salariés au Président de la section professionnelle
de la Commission dans un délai de deux semaines. Il appartient a ce dernier de valider
ce compte rendu dans les 7 jours suivant sa réception.

En cas d'absence de |'opticien et hors cas de force majeur, la commission en prend acte
dans le relevé de décision de la séance, instruit le dossier et délibére.

Article 25 : des sanctions conventionnelles et de leur s conséquences

Paragraphe 1 : des sanctions susceptibles d'étre prononcées

La Commission Paritaire Régionale ne peut proposer que des sanctions touchant a la
situation de l'opticien au regard de I|'application des dispositions de la présente
convention :

- Soit un avertissement avec mise en demeure,
- soit un déconventionnement valant suspension de la possibilité de pratiquer la

dispense d'avance des frais avec ou sans sursis pour une période pouvant aller
jusqu'ala date de renouvellement de la convention.
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La proposition de déconventionnement doit étre étayée par :

- la gravité des faits constatés, notamment au regard de la nature de la transgression
de dispositions réglementaires ou conventionnelles et de I'importance des sommes
en jeu,

- larépétition de faits ayant déja donné lieu a un avertissement prononceé contre le
méme opticien,

La bonne foi de l'opticien mis en cause peut étre considérée comme un facteur
d'atténuation de la sanction.

L es sanctions sont décidées par les caisses régionales et notifiées par la caisse régionale
de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés, sur délégation des autres cai sses et pour
son compte, a l'opticien par lettre recommandée avec accusé de réception dans un délai
d'un mois a compter de la date de la réunion de la commission, en précisant les voies et
délais de recours et |a date d'application de la sanction.

Dans I'hypothése ou I'opticien sanctionné posséde plusieurs magasins ou centres situés
dans la méme circonscription, la sanction sapplique a lI'ensemble de ces locaux.
Toutefois, a titre exceptionnel, des lors que I'opticien est en mesure de démontrer que
les faits qui lui sont reprochés sont imputables a un responsable technique et sont
manifestement détachables de la politique et de la gestion de I'opticien, la sanction
sapplique au seul magasin ou centre dans lequel exerce ce responsable technique.

En cas de déconventionnement d'un opticien disposant de locaux situés dans plusieurs
circonscriptions de caisses régionaes, il est convenu que la caisse régionae ayant
instruit une procédure de sanction contre ce professionnel en informe les autres caisses
régionales afin de donner a celles-ci la possibilité d’ engager des enquétes permettant de
révéler également d’ éventuelles anomalies.

Paragraphe 2 : desrecoursde|'opticien contre les sanctions prononceées

En cas de déconventionnement notifié, I'opticien dispose d'un délai de deux mois a
compter de la date de réception de la décision pour présenter un recours aupres de la
Commission Paritaire Nationale prévue et organisée par l'article 21 de la présente
convention. Le recours est suspensif. Le déconventionnement n'est définitif qu'a partir
du moment ou les procédures conventionnelles sont épuisees.

La Commission Paritaire Nationale se réunit dans le délai d'un mois a compter de la
réception du recours adressé par lettre recommandée avec accusé de réception a la
Caisse Nationale de I'Assurance Maladie des Travailleurs Salariés. Elle auditionne, au
cours de laméme séance, I'opticien mis en cause et le ou les organismes intéresseés.

L'opticien peut remettre un mémoire en défense au secrétariat de la Commission, au
plus tard 15 jours avant la date a laquelle il est convogué auprés de celle-ci. Le
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secrétariat en adresse un exemplaire a chague organisme et organisation membre de la
Commission. Tout mémoire envoyé au secrétariat par l'opticien dans les 15 jours
précédant la réunion de la Commission n'est pas pris en compte.

La Caisse Nationale de I'Assurance Maladie des Travailleurs Salariés communique a la
caisse régionale de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés concernée, dans les
quinze jours suivant la séance de la Commission Paritaire Nationale, |'avis émis par
celle-ci. La caisse régionde arréte ensuite, en concertation avec les organismes
régionaux des autres régimes de son ressort géographique, la décision définitive qui
simpose al'opticien.

L'opticien conserve de plein droit la possibilité d'actionner |es recours de droit commun.

Les sanctions conventionnelles sont applicables indépendamment des décisions des
juridictions civiles ou pénales.

Article 26 : del'incidence des décisionsjuridictionnelles sur la vie conventionnelle

En cas de condamnation définitive de I'opticien par les tribunaux pour fraude ou
escroguerie dans ses rapports avec la Sécurité Sociale, lacommission paritaire régionale
est saisie d'office. Apres avoir laissé la possibilité a I'opticien d'étre entendu dans les
conditions prévues par le présent article, les instances paritaires conventionnelles
envisagent la sanction adaptée que les organismes régionaux arrétent.

Titre VI : del'échange de données économiques entre les partenaires

Article 27 : delafinalité des échanges de données

La transmission mutuelle de données ici prévue a pour objet de favoriser I'analyse
concertée entre I'ensemble des parties, au sein des instances conventionnelles paritaires,
des évolutions observées en matiére de dépenses et de pratiques professionnelles, des
tendances pouvant étre dégagées et des mesures d'accompagnement susceptibles d'étre
Soit mises en oeuvre par les parties soit proposées aux pouvoirs publics.

Article 28 : dela communication des données statistiques issues du codage

Les organismes nationaux signataires sengagent a transmettre annuellement aux
organisations professionnelles signataires les données statistiques obtenues grace au
codage de la liste prévue a l'article L.165-1 du code de la sécurité sociale et faisant
ressortir principalement :

- les montants de dépenses et les dénombrements, correspondant a chacun des
régimes obligatoires d'assurance maladie gu'ils représentent, par type de prestation
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relevant du domaine de I'optique médicale et inscrite sur la liste précitée, ainsi que
par regroupements homogenes de ces types de prestations inscrites sur ladite liste ;

- la déclinaison de ces montants en valeur et en volumes par région ;

- le taux moyen de remboursement pour chague type de prestation d'optique
remboursée par |es régimes obligatoires d'assurance maladie ;

Les données économiques communiquées évolueront en fonction des développements
qui pourront intervenir dans les outils de recueil mis en place par les régimes
obligatoires d'assurance maladie.

Article 29 : desdonnéestransmissibles par les organisations professionnelles

L es organisations professionnelles signataires conviennent de la nécessité de semployer
arecueillir, par les moyens qui leur sont propres, des données afférentes a leur secteur
d'activité favorisant et alimentant |'échange d'informations a caractére économique avec
les caisses au sein de la commission paritaire nationale.

Elles sefforcent notamment de remettre annuellement a la Caisse Nationale de
I'Assurance Maladie des Travailleurs Salariés, a charge pour celle-ci de les transmettre
aux autres parties, des études dégageant, dans le domaine de I'optique médicale, le reste
a charge moyen pour les assurés avant intervention éventuelle du régime
complémentaire. Ce reste a charge moyen hors complémentaire se calcule en fonction
du différentiel existant entre les montants totaux facturés par les opticiens aux assurés
sociaux et les montants remboursés par |es régimes obligatoires d'assurance maladie.

TitreVII : deladurée du régime conventionnel

Article 30 : del'entrée en application dela convention

La présente convention annule toute autre convention antérieure ayant le méme champ
et le méme objet.

Elle est conclue pour une durée de 4 ans. Elle est prorogée par tacite reconduction pour
des périodes de méme durée.

Les parties signataires ont la faculté, si elles I'estiment nécessaire, de se concerter 6
mois avant I'expiration de la période de validité de la convention en vue d'éudier, en
commun, les résultats de son application et les adaptations qui leur paraitraient devoir y
étre apportées par avenant.

Article31: du retrait d'une partie de la convention
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Chaque partie signataire a la faculté de se retirer du régime instauré par la présente
convention en informant, par lettre recommandée avec accuse de réception, la Caisse
Nationale de I'Assurance Maladie des Travailleurs Salariés, a charge pour celle-ci d'en
aviser les autres parties. Son retrait est effectif au terme d'un délai de deux mois a
compter de ladate d'envoi de lalettre recommandée.

Une nouvelle demande d'adhésion de sa part ne peut alors étre formulée qu'a l'occasion
du renouvellement de la convention ou de la date d'entrée en vigueur d'une nouvelle
convention.

Article32 : delarésiliation dela convention

La présente convention peut étre résiliée par les parties signataires soit par décision de
deux au moins des organisations professionnelles signataires, soit par décision de deux
aux moins des organismes nationaux signataires dont la Caisse Nationale de I'Assurance
Maladie des Travailleurs Salariés, par |ettre recommandée avec accusé de réception :

e pour violation grave et répétée des engagements conventionnels du fait de I'une
des parties;

« en cas de modification |égislative ou réglementaire mettant en cause les principes
fondamentaux qui gouvernent les relations entre, d’une part, les professionnels e,
d’ autre part, les organismes d'assurance maladie.

Larésiliation prend effet al'échéance d'un préavis de deux mois a compter de I'envoi de
lalettre recommandée.



Fait a Paris, le 14 octobre 2003 et signée par :

Monsieur SPAETH

Le Président

de la Caisse Nationale
de |’ Assurance Maladie
des Travailleurs Salariés

Monsieur QUEVILLON

Le Président

de la Caisse Maladie Nationale
des Professions Indépendantes

Monsieur PLANA

Le Président
del'Union Nationale
de I'Optique Mutualiste
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Madame GROS

La Présidente

de la Caisse de Mutualité
Sociale Agricole

Monsieur GERBEL

Le Président

de la Fédération Nationale
des Opticiens de France



ANNEXE 1

FORMULAIRE D'ADHESION A LA CONVENTION NATIONALE
ENTRE LES CAISSESNATIONALESD'ASSURANCE MALADIE
ET LESOPTICIENS?

A REMPLIR PAR L'OPTICIEN DEMANDANT A ADHERER A LA CONVENTION

JE SOUSSIONE ...ttt ,
représentant I'entreprise .........coceevereecenenereseseseenns :
forme juridique de I'entreprise: ......ccccvvveveeceeeeseeenee. ;
exercant l'activitéde .........ccceevevnenenee. X
adresse du local ou des locaux 2 ....... :

déclare gérer mon activité en conformité avec I'ensemble des dispositions Iégidatives et
réglementaires qui lui sont applicables
et avoir pris connaissance de la convention national e susmentionnée,

m'engage a en respecter tous les termes.

A REMPLIR PAR LA CAISSE REGIONALE DE L'ASSURANCE MALADIE DESTRAVAILLEURS SALARIES

JE SOUSSIONE ..ottt , Directeur de la caisse régionale de I'Assurance
Maladie destravailleurs salariésde...........ccccevvvvereenene.

apres avoir veérifié la régularité de la situation juridique de I'opticien et avoir effectué un
contréle favorable du local ou deslocaux ou il exerce,

reconnais |'adhésion de ce professionnel ala convention nationale susmentionneée.

Le Directeur de la caisse régionale Le prestataire
de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés

! Ce modé&le-type de formulaire indique les mentions minimales que doit contenir le formulaire utilisé par la
caisse régionale. Il peut étre adapté par I'sjout de mentions justifiées par des particularités locales, en accord
avec les opticiens.

2 Préciser, le cas échéant, les modalités pratiques d'exercice de I'activité, si elle est & temps partiel (jours et
heures de présence obligatoire du professionnel ou du responsable technique pour recevoir les assurés) ou tout
autre renseignement utile (autre adhésion conventionnelle dans une autre circonscription de caisses, €tc).




